HOQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG TRI Poc lap — Tw do — Hanh phiic
S6: 48/2020/NQ-HPND Qudng Tri, ngay 23 thang 7 ndm 2020
NGHI QUYET

Hb tro duy tri sang kién Dan chidm diém M.Score tai cac bénh vién cong lap
trén dia ban tinh Quéang Tri giai doan 2020 - 2023, c6 tinh dén nim 2025

HOI PONG NHAN DAN TINH QUANG TRI
KHOA VII, KY HQP THU 16

Cén ctr Ludt Té chikc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015;

Can cir Ludt sua doz b6 sung mét s6 diéu cia Ludt Té chiec Chinh phii va
Lugt Té chikc chinh quyén dia phiong ngay 22/11/2019;

Can cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 22/6/2015;
Can cu Ludt Ngan sach nha nudc ngay 25/6/2015;

Xét To trinh 56 31/TTr-HPND 'ngay 15/7/2020 cua Ban Dan téc Hoi dong
nhan ddn tinh vé du thao nghi quyét “Hé tro duy tri sdang kién Ddn cham diém
M.Score tai cdac bénh vién cong ldp trén dia ban tinh Quang Tri giai doan 2020
- 2023, co tinh den niam 2025”; Béo cdo tham tra ciia Ban Phdp ché Héi dong
nhan dén tinh; Y kién thao ludén cua dai biéu Hoi dong nhén dan tinh tai ky hop.

QUYET NGHI:

Diéu 1. Thong qua chinh sach hé trg duy tri sang kién Dan chim diém
M.Score tai cic co s y té cong lap trén dia ban tinh Quang Tri giai doan 2020 -
2023, c6 tinh dén nam 2025.

1. Muc tiéu chung: Tao ra cong cu khao st sy hai long cua to chirc, ca
nhan tham gia str dung dich vu y té; thiic ddy cong khai, minh bach vé chi phi sir
dung dich vu y té; cai thién chat luorng dich vu y té; nang cao thai do phuc vy,
tinh than, trach nhiém cua té chic, ca nhan cung ung dich vu cham soéc sirc khoe
nhan dan.

2. Muc tiéu cu thé

- Bam bao trén 70% ngudi dan tham gia danh gia, phan hoi thong tin khi
tham gia kham chita bénh tai cac don vi y té thong qua dién thoai phong van
truc tiép va chdm diém trén may tinh bang tablet.
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- Phén d4u dén nam 2023 ty 1¢ hai long cua ngudi dan v6i dich vu y té dat
tir 70% - 80%; dén nam 2025 ty 1& hai long clia ngudi dan véi dich vu y té dat
trén 85%.

- Pén nam 2025 c6 80% cac co quan hanh chinh trong nganh y té thuc
hién viéc do luong va tu cong bo chi so hai long cuia ngudi dan doi voi dich vu
hanh chinh céng do don vi cung cap.

_ - Phén ddu 90% bénh nhén va ngudi nha bénh nhéan duge huéng dan cu
thé khi tham gia thuc hién cac tht tuc kham chita bénh tai cdc bénh vién, tiép tuc
don gian héa tha tuc hanh chinh.

- Nang cao tinh chuyén nghiép, tinh than, thai do phuc vu nguoi dan trong
thuc hién chirc nang, nhiém vu ctia doi ngii can bg, cong chuc, nhan vién tai cac
don vi y té cong lap.

- Thiét lap co ché giam sat ctia nhan dan va co ché kiém tra, giam sat cua
co quan dén cir doi véi hoat dong cua cac don vi y té cong lap.

Pidu 2. Noi dung hd trg
1. Déi tuong va pham vi ap dung
a) Béi tugng: Tb chirc, ca nhan tham gia cung cép va st dung dich vuy té;

b) Pham vi 4p dung: Duy tri sang kién Dan chdm diém M.Score tai B¢nh
vién da khoa tinh, Bénh vién da khoa khu vuc Triéu Hai va 09 Trung tam Y té

cac huyén, thanh pho, thi xa trén dia ban tinh Quang Tri giai doan 2020 - 2023,
¢o tinh dén nam 2025.

Tuy theo tinh hinh va két qua thuc hién, hang nam theo dé nghi cua I;Jy ban
nhén dan tinh va S¢ Y t&, giao Thuong truc Hoi dong nhan dan tinh quyét dinh
b sung diéu chinh doi tugng ap dung cho phu hop.

2. Cac chinh sach

a) Khao sat danh gia sy hai long cﬁa’nguéfi dan do don vi khao sat doc lap
thuc hién, cu thé: Goi dién thoai phong van bénh nhan va nguoi nha bénh nhan

khi dén str dung dich vu y t&; khao sat danh gia nong qua may tinh bang dat tai
cac co SOy té.

b) Duy tri hoat dong Pudng déay n6ng 1800.8081 tai tru s¢ Hoi dong nhan
dan tinh, téng hop, theo ddi, giai dap, xu ly théc’ mac cla nguoi dan va dé nghi
cac co quan, don vi lién quan kip thoi giai quyét nhitng khoé khan, vuong mac
cho nguoi dan trong qué trinh kham chira bénh tai cac don viy té.

¢) H6 tro hoat dong truyén thong, pho bién, tuyén truyén rong rai ndi dung
sang kién, thu hat va khuyén khich nhiéu nguoi dan tham gia.

d) H3 trg cho cén by, cong chirc, nhan vién truc tiép tham gia trién khai
sang kién tai Bénh vién da khoa tinh, Bénh vién da khoa khu vuc Triéu Hai,
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, Van phong Hoi dong nhan dén tinh va

v

09 Trung tdm y té cac huyén, thi x4, thanh pho voi dinh murc ho trg 500.000
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dong/nguoi/thang, cu thé: Van phong Hoi dong nhan dén tinh: 05 nguoi; Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong: 04 ngudi; Bénh vién da khoa tinh: 03 nguoi;
Bénh vién da khoa khu vuc Triéu Hai, cac Trung tdim Y té moi don vi 02 nguoi
(01 co s&), riéng Trung tdm Y t& huyén Triéu Phong va huyén Dakrong: 03
ngudi/01 don vi (02 co s6).

Piéu 3. Ngudn kinh phi

Téng kinh phi thuc hién giai doan 2020 - 2023 du kién 1.785 trigu dong do
ngén sach tinh bé tri trong du toan dac thu chi ngén sach ctia Hoi dong nhan dan
tinh hang ndm va thyc hién thanh quyét toan theo quy dinh cua Ludt Ngan sach
(phu luc dinh kem).

Ngoai ngudn ngan sach tinh hd trg, Bénh vién da khoa tinh, Bénh vién da
khoa khu vuc Triéu Hai va Trung tdm Y té cac_huyén, thanh pho, thi xa huy
dong ngudn luc khac dé ho trg cho hoat dong trién khai sang kién dat hiéu qua
tai co sO.

Piéu 4. Té chuc thuc hién

- Giao Uy ban nhan dan tinh, Vin phong Hoi dong nhén dan tinh va cac co
quan lién quan c6 trach nhiém td chire thuc hién nghi quyét nay.

- Thuong truc Ho1 déng nhan dan tinh, cac Ban Hoi déng nhan dan tinh, T
dai bidu Hoi dong nhin dén tinh va dai biéu Hoi dong nhan dan tinh phéi hop
Ban Thuong truc Uy ban Mit tran T quéc Viét Nam tinh, cac td chue chinh tri
- xd hoi giam sat thuc hién Nghi quyét.

Nghi quyét nay duoc Hoi ddng nhan dan tinh Quéang Tri, Khoa VII, Ky hop
thir 16 théng qua ngay 23 thang 7 nam 2020, c6 hiéu luc sau 10 ngay ké tir ngay
théng qua va hiéu lyc ap dung thi hanh tir ngay 01/01/2021./.

Noi nhdn:

- Cuc kiém tra VBQPPL (Bd TP);

- TT HPND tinh;

- UBND tinh; _ Losr 3 _

- Cac ban HPND tinh; LZ] ), A S A . ‘ =

- VP HDND tinh, VP UBND tinh, So TC, . 3 by o ————
SO Y té, So Noi vy, So TTTT, KBNN tinh;

- TT HDND, UBND cdc huyén, tx, tp;

- BVDK tinh, BVDK khu vuc Triéu Hai, Trung tdm Y

té cac huyén, TP, TX;

- Trung tam tin hoc tinh;

- Luu: VT, TH.

guyen Van Hung




Phu luc 1

IEN KINH PHI
TAI CAC PON VI Y TE GIAI POAN 2020 - 2023

DND ngay 23 thang 7 nam 2020 cia HDND tinh)

Don v tinh: dong

TT

Ngi dung

Nam 2021

Nam 2022

Niam 2023

Ghi cha

Kinh phi chi tri hé théng phin mém va trang

thiét bi

473.500.000

Thuc hién ndm 2021

Phi xdy dyng phian mém kth st sy hai long
cia ngudi din linh vue y té

267.000.000

- Nguoi bénh va ngudi nha bénh nhan khi dén
kham, chita bénh tai cic co so y t& ¢o co hji
duge chdm diém trén cac may tinh bang dit tai

ciac don vi, bénh nhan ¢o tln thuce hién cham
diém bt ctr khi nao néu mudn phan énh, trude,
trong va sau khi xudt vién.

- Két qua chim diém s¢ duge chuyén dén hé
thong may chu, tong hop dé trich xudt dir licu
bao cdo.

- Hé diéu hanh Android chay trén ph?m mém
dién thoai di dong smartphone

77.000.000

01

77.000.000

Phan mém tai mdy chu trich xudt dir liéu béo
cho két qua khao sat bang may tmh bang

70.000.000

70.000.000

(8]

Phin mém goi dién thoai phong van va cdp nhat
két qua phong vén:

- Xdy dung phan mém quan tri va cdp nhat két
qua phong van cho nguoi dan.

- Phin mém cép nhat két ndi trén may tinh
bang hofdc dién thoai thong minh sir dung hé
diéu hanh android.

- Phan mém trich xudt béo cdo.

70.000.000

01

70.000.000

Phan mém khao sét sy hai long nguoi dan tai cac

50.000

01

50.000




Vin phong mét ctra cap huyén

[T | Thiét bi, nhan cong lip dit, cai dit phan mém 206.500.000 0 0 | Thuc hién nam 2021
1 [Trang bi may tinh bang dit tai 11 diém cham 8.000.000 14 112.000.000 Du kién BVBK
diém tinh: 02 may; TTYT
tuyén huyén (01
may/01 don vi, riéng
TTYT Triéu Phong:
02 may, TTYT
Dakrong: 02 may);
BVDKKYV Triéu
Hai: 01 may)
2 |Cong lap dat, thiét bi phu tro (day dién, hop cap, 4.000.000 14 56.000.000
ong nhua, chan dé dé may tinh bang)
3 [May dién thoai dung dé goi dién 5.000.000 02 10.000.000
4 |Mdy tinh xach tay dung dé quan tri hé thong, | 15.000.000 01 15.000.000
lam bao cao.
5 |Ocling USB 2TG 3.000.000 01 3.000.000
6 [Mdy ghi am cudc goi phong van 3.500.000 01 3.500.000
7 |Cai dat phan mém tai cac diém 500.000 14 7.000.000
B |Kinh phi trién khai goi dién thoai phong van 183.900.000 183.900.00 183.900.00
nguoi dian
[ |[Khdo sat qua dién thoai 110.300.000 110.300.000 110.300.000
I [Cudce gui tin nhan trude khi goi dién thoai 3.000 300 | 3.000 900.000 900.000 900.000 | Chi tra theo hoa don
tin nhdn/01 nam * 300d/tin nhin thue té
2 |Cu6c dién thoai: 3.000 cude * 10 phit/cude * 15.8000 | 3.000 47.400.000 47.400.000 47.400.000 | Chi tra theo héa don
1.580 dong/phut thuc té
3 |Cudc thué bao 1.000.000 12 12.000.000 12.000.000 12.000.000 | Chi tra theo héa don
thuc té
4 [Tién cong cho DTV goi dién 3.000 cude/nim * 15.000 | 3.000 45.000.000 45.000.000 45.000.000
15.000 d/cudc goi thanh cong
5 |Viét bao cdo phén tich sdu hang nim 5.000.000 1 5.000.000 5.000.000 5.000.000




[T [Kinh phi tip huén, céng bd va chia sé kinh 39.000.000 1 39.000.000 20.000.000 20.000.000 | Nam 2021: Tap huan
nghiém trién khai séng kién va tong két; nim
2022, 2023: Tong
két
I [Kinh phi tdp huan, ban giao phan mém, huéng 19.000.000 0 0 | Thuc hién nam 2021
din thyc hién ché do bdo céo va goi dién thoai
phong vén
a  [Chi thu lao cho bdo cdo vién hudng dan k¥ nang 2.000.000 01 2.000.000 Hop déng voi Tong
goi dién thoai phong vén goi dién thoai nguoi dai 1080 dé duogc
dan huéng dan vé k¥
ning goi dién
b |Photo tai liéu hoi thao 50.000 60 3.000.000
¢ [Thué héi truong 2.000.000 1 2.000.000
d [Trang tri, market 2.000.000 1 2.000.000
e [Thué may chiéu 1.000.000 1 1.000.000
f [Tién an trua 150.000 60 9.000.000
2 |Kinh phi tong két hang nam cdong bd chi sd va 20.000.0000 1 20.000.000 20.000.000 20.000.000
chia sé kinh nghiém trién khai sang kién
I |Phi bio tri, bio dudng phin mém va thiét bi 32.000.000 1 32.000.000 32.000.000 32.000.000 | Trung binh mgt don
hang nim hojic sira chira, thay mai cic thiét vi dugce giao
bi may mée bi hu hong 2.000.000 dong/nam
dé dam nhan viéc
bao dudng va sua
chita khi hu hong;
10.000.000 dong dé
thay moi (néu co) va
bao tri phan mém
[V |Phi thué may chi va tén mién duy tri website 2.600.000 1 2.600.000 2.600.000 2.600.000 | Tra hang nam
Din cham diém M.Score
L Tong cong A + B 657.400.000 164.900.000 164.900.000




(Kem theo Nghi quy = OHDND ngay 23 thang 7 nam 2020 cua HPND tinh)
STT Noi dung Nim 20 Niam 2023 Tong cdng giai Ghi cha
doan 2020 - 2023
1 | Hb trg duong 12.000.000 12.000.000 12.000.000 36.000.000
day nong
18008081
2 | Cong tac truyén 50.000.000 50.000.000 50.000.000 150.000.000
thong Thuc hién bat dau
3 | Khao séat, danh 657.400.000 164.900.000 164.900.000 987.200.000 | tur thédng 1 nam
gia su hai long 2021
cua ngudi dan
4 | Kinh phi ho tro 204.000.000 204.000.000 204.000.000 612.000.000
cho can bo y té
‘ va HDND
Tong 923.400.000 430.900.000 430.900.000 1.785.200.000




(Kém theo Nghi dre

Phu luc III

) KINH PHi GIAI POAN 2020 - 2023
Q-HDND ngay 23 théng 7 ndm 2020 ciia HDND tinh)

STT

Nam 2021

Nam 2022

Niam 2023

Téng cong

923.400.000

430.900.000

430.900.000

1.785.200.000




